
情報系学科卒 ⼊社１年目 OJT研修中
国⺠健康保険運営機関向けシステム 介護保険等のサポートチームメンバー
→OJT研修の指導担当の先輩社員と一緒に運用スケジュールを考えたり、
業務の手順書を作ったりしている。議事録作成では会議で飛び交う専門
用語が分からず何を書けばいいのか四苦八苦していたが、やっと先輩から
褒めてもらえるようになってきた。
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制御系学科卒 ⼊社２年目
コールセンター管理システム『SoftDialer』チーム 開発・運用メンバー
→1年目は業務知識の勉強やテスト対応、簡単なプログラム作成作業など
がメインだったところから、開発がドンドンできる状況となり楽しく
作業している。特殊な設定がたくさんあるオリジナルシステムを理解
するところに苦戦中。

電子系学科卒 ⼊社３年目
銀⾏ATMの監視・保守システム 開発・保守・運用メンバー
→ATMが問題なく動いているか監視するツールを開発したり、バージョン
アップ作業後のテスト項目作成を担当。まだまだ自分から何をしたら
良いのか分からないながら、過去の資料を真似してみたり、先輩を質問
攻めにしてみたり、試⾏錯誤中。

情報系学科卒 ⼊社４年目
住⺠の健康管理システム『健康家族２１』 開発・導⼊・保守メンバー
→市町村・保健センタ―向け住⺠健診や予防接種管理システムの担当。
先輩社員がヒアリングしてきたお客様の要望に合わせてプログラムの改修
をしたり、新規のお客様に納品できるようセッティングを担当。
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情報系学科卒 ⼊社６年目 主任
国⺠健康保険運営機関向けシステム インフラチームメンバー
→サーバ40台の環境構築・導⼊・運用設計と、システムの監視・エラー
対応・メンテナンス・バージョンアップ・バックアップ等を担当。
また、月次報告書や作業計画の作成・定例会議の議事録作成などを担当。

情報系学科卒 ⼊社８年目 主任
営業支援用業務システム 開発メンバー
→概要設計から、開発、単体テストなど、ユーザーと直接やり取りを
⾏いながら改修や問い合わせ対応を担当。業務知識を習得する事で
お客様に分かりやすい⾔葉でシステムの改修点を説明する、また、
メンバーの⼒量を考慮した作業スケジュール作成など⼯夫を重ねな
がら業務を⾏っている。

情報系学科卒 ⼊社１４年目 係⻑
オンライン介護保険請求システム『介護エイド』チーム リーダー
→ヘルパーステーションなど全国３００ケ所の介護事業所が利用する請求
システムの担当。 IT知識と業務知識の両⽅を駆使し、リーダーとして
開発チーム・運用チームの両⽅を統括している。プログラミングやサーバ
管理、法改正などの情報収集など幅広く担当。

情報電子系学科卒 ⼊社1６年目 係⻑
医療保険の情報集約システム 調査・運用チーム リーダー
→県内全ての病院・診療所から送られてくる医療保険データを受付、集約
するシステムの担当。システム監視やトラブル対応、メンテナンス、
データ処理などシステムの安定稼働を主導。
2020年度社員表彰受賞者。


